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Eind november waren wij te gast bij Unibail-Rodamco, eigenaar van Mall of the Netherlands te Leidschendam. Een
doorsnee Nederlands winkelcentrum wordt omgetoverd tot de grootste én grootse Mall van het land. 7 meter hoge
façades voor de winkels, ruime wandelcorridors met een overvloed aan daglicht en naast de grote winkelketens
plaats voor local heros. Het wordt een overall beleving van winkelen, eten en vertier, ongekend in Nederland.
De wegens ziekte geannuleerde presentatie over de bouw door projectleider Teun Koek werd overgenomen door
Sydney Koster, hoofd retail design. Er volgde een enthousiast betoog over het concept van de Mall op het gebied van
retail design doorspekt met engelse marketingkreten. Het was duidelijk dat deze presentatie normaliter gehouden
wordt om retailers te overtuigen een plek in de Mall te reserveren. Desalnietemin was het informatief en
enthousiasmerend. Door miscommunicatie bij Unibail waren er geen rondleiders beschikbaar maar toevallig bleek
een van de beoogde rondleiders nog in de buurt te zijn en zij stelde spontaan een korte heldere rondleiding voor ons
samen langs de rand van het bouwterrein en door het reeds gerealiseerde schitterende deel van de Mall. Al met al
indrukwekkend en informatief!
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